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Solicitud revisión de permisos para actualización de listas de distribución

Desde Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Fecha Mié 10/06/2026 17:01
Para Mesa Informatica De Soluciones <mis@icbf.gov.co>
CC Marlon Guillermo Perez Rivera <Marlon.Perez@icbf.gov.co>; Maritza Carolina Tellez Calderon

<Maritza.Tellez@icbf.gov.co>; Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>; Katherine Johana Vega
Rodriguez <Katherine.Vega@icbf.gov.co>

Buenas tardes.

Solicito su apoyo con la revisión de los permisos asignados para la actualización de listas de distribución.

El día de hoy fueron creadas las listas de distribución [ColaboradoresGre, ContratistasGre,
PlantaGuaviare] solicitadas en el ticket 1639998; sin embargo, al realizar la validación correspondiente y
seguir el instructivo establecido, estas no se visualizan en el Directorio Activo — DA y se probó tanto por
el nombre como por el alias de la lista, por lo cual no es posible continuar con la gestión de actualización
o administración de las mismas.

Agradezco, por favor, validar si los permisos fueron asignados correctamente o si se requiere alguna
configuración adicional para poder visualizar y gestionar las listas desde el DA.







Quedo atento a sus comentarios y a cualquier información adicional que se requiera.

Cordialmente, 


